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Dział Finansowy:
Co jeśli wyszkolimy naszych pracowników i odejdą?

Dlaczego warto (się) szkolić?

Dział Personalny: 
Co jeśli ich nie wyszkolimy i zostaną?!?



Jakie kompetencje rozwijamy?

Kompetencje firmowe (strategiczne) - to takie, które są wspólne dla wszystkich pracowników danej organizacji, zatem powinny je przejawiać wszystkie osoby niezależnie od stanowiska
Kompetencje społeczne - wynikające z kontaktów i relacji interpersonalnych. 
Kompetencje profesjonalne (zawodowe / specjalistyczne) - związane ściśle ze specyfiką wykonywanej pracy. Zwykle są przypisywane do grup stanowisk np. produkcyjne, nieprodukcyjne, 
specjalistyczne, handlowe, administracyjne itp.
Kompetencje kierownicze (przywódcze) – związane z potencjałem przywódczym i umiejętnościami zarządzania zespołem



Jak rozwijamy kompetencje?



„What gets measured, gets done”

Jak mierzymy efektywność rozwijania kompetencji?

% szkoleń wewnętrznych i zewnętrznych

Liczba godzin szkoleniowych na etat

Ilość godzin szkoleniowych vs wskaźnik rotacji

Ilość awansów poziomych

Ilość awansów pionowych

Ilość pracowników vs ilość godzin szkoleniowych

Miesięczny/roczny koszt szkoleń



Dziękuję za uwagę.


