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Tarcza Antykryzysowa — wsparcie z ZUS

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych oprocz szerokiego spektrum zadan realizowanych
z zakresu ubezpieczen spotecznych zostat wyznaczony do wsparcia dziatan
minimalizujgcych skutki COVID-109.

W ramach tarcz antykryzysowych dziatania ZUS, to szereg rozwigzan, ktore maja
wesprzec ptatnikow sktadek w walce z wptywem epidemii koronowirusa, przede
wszystkim poprzez:

zwolnienie ze sktadek,
wypfate swiadczen postojowych,

ale takze
Polski Bon Turystyczny,
wypftate zasitkow opiekunczych opiekunom dzieci do lat 8,

wypftate swiadczenia z powodu poddania sie kwarantannie lub izolacji.
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Tarcza Antykryzysowa — wsparcie z ZUS

E—
Wsparcie Oddziatu w Opolu w ramach tarcz antykryzysowych

(od TA 1.0 do TA 5.0)

stan na 27 stycznia 2021 r.:

/wolnienie z optacania sktadek (RDZ ogdétem) - umorzylismy naleznosci
na kwote 299 289 319 zt.

Swiadczenia postojowe (RSP ogdtem) - wyptacili§my 103 123 823 zt.
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Tarcza Antykryzysowa — wsparcie z ZUS

Tarcza Antykryzysowa
pomoc ZUS —
whioski tylko elektronicznie

Data

Whnioski o dodatkowe swiadczenie postojowe (RSP-DD)

Dostepne od 16 grudnia 2020 .
do 3 miesiecy od miesigca, w ktorym zostanie
zniesiony stan epidemii

Whioski o jednorazowe dodatkowe swiadczenie postojowe
(RSP-DD6)

Dostepne od 30 grudnia 2020 .
do 3 miesiecy od miesigca, w ktorym zostanie
zniesiony stan epidemii

Whnioski o zwolnienie z optacania sktadek za lipiec, sierpien
i wrzesien 2020 r. (RDZ - B*, RDZ-M)

Dostepne
RDZ — M od 26 stycznia do 15 marca 2021 r.
RDZ-B * ostateczny termin na ztozenie wniosku
zostanie okreslony w planowanej nowelizacji ustawy

Whnioski o zwolnienie z obowigzku naliczania sktadek od
umow cywilnoprawnych - moze dotyczyc sktadek naleznych
od 1 stycznia do 30 kwietnia 2021 r. (RZN)

Dostepne
od 1 stycznia do 30 kwietnia 2021 r.
(termin ztozenia wniosku do 7 dni od zawarcia
umowy zlecenia)

Whioski o jednorazowe dodatkowe swiadczenie postojowe
dla oséb wykonujacych umowy cywilnoprawne (RSP-CD6)

Dostepne
od 15 stycznia 2021 r.
do 3 miesiecy od miesigca, w ktorym zostanie
zniesiony stan epidemii
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Tarcza Antykryzysowa — wsparcie z ZUS
Tarcza 6.0 - Swiadczenie postojowe
dla osob prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza

Aby otrzymac swiadczenie postojowe, ktore zrekompensuje utrate przychodow
wniosek mogg ztozy¢ osoby prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg z kodem PKD:

e 55.10.Z - hotele i podobne obiekty zakwaterowania,
e 79.12.7 - dziatalnosc organizatorow turystyki,
e 93.11.Z - dziatalnosc obiektow sportowych.

Whniosek (RSP-DD).

Jesli sytuacja materialna wykazana we wczesniejszym wniosku o przyznanie
Swiadczenia postojowego nie ulegta poprawie, mozna ztozy¢ wniosek o kolejne
Swiadczenie postojowe.

Swiadczenie mozna otrzymaé maksymalnie 3 razy. Kolejne $wiadczenie mozna
otrzymac nie wczesniej niz w miesigcu nastepujgcym po miesigcu wyptaty wczesniej
przyznanego swiadczenia postojowego.
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Tarcza Antykryzysowa — wsparcie z ZUS

Osoba prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg, moze ztozy¢ wniosek (RDU) o:
v odroczenie terminu ptatnosci,

v roztozenie na raty naleznosci z tytutu sktadek.

Jesli wniosek wptynie do ZUS w okresie:
obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego,
stanu epidemii,
do 30 dni nastepujacych po ich odwotaniu,

optfata prolongacyjna nie zostanie naliczona od naleznosci za okres od 1/2020.

Musisz byc¢ ptatnikiem sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.
ale

Nie ma znaczenia, od kiedy prowadzisz dziatalnosc.
Nie ma tez znaczenia wielkos¢ Twojego przedsiebiorstwa.

Skorzystanie z tej ulgi nie wyklucza mozliwosci skorzystania z innych form pomocy
w ramach Tarczy Antykryzysowe;.
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Tarcza Antykryzysowa — wsparcie z ZUS

Odstgpienie od pobierania odsetek za zwtoke w optacaniu sktadek na
ubezpieczenie spoteczne za okres od stycznia 2020 r. (wniosek RDO)

Gdy sktadki juz zostaty optacone, ale po ustawowym terminie ptatnosci i w zwigzku
z tym powstaty odsetki — istnieje mozliwos¢ odstgpienia od pobierania odsetek
za zwtoke w optaceniu sktadek.

Nie ma zadnych ograniczen co do wysokosci odsetek, ktorych dotyczy ulga,

jednak dotyczy odsetek za zwtoke w optacaniu sktadek powstatych za okres od stycznia
2020 r.

Skorzystanie z tej ulgi nie wyklucza mozliwosci skorzystania z innych form pomocy
w ramach Tarczy Antykryzysowe,;.

Whniosek nalezy ztozy¢ w terminie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego
albo stanu epidemii lub w okresie 30 dni nastepujacych po ich odwotaniu.
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Tarcza Antykryzysowa — wsparcie z ZUS

Tarcza Antykryzysowa 6.0 realizacja Oddziatu ZUS w Opolu
stan na 27 stycznia 2021 r.

/wolnienie z optacania sktadek (RDZ — B)
umorzylismy naleznosci na kwote 3 994 590 zi.

Swiadczenia postojowe (RSP-DD6)
wyptacilismy na kwote 2 001 740 zi.
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Tarcza Antykryzysowa — wsparcie z ZUS

Tarcza 7.0 — Ponowne swiadczenie postojowe
dla oséb prowadzacych dziatalnosc¢ gospodarczg (RSP-DD7)

Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 19 stycznia 2021 r. w sprawie wsparcia uczestnikow obrotu
gospodarczego poszkodowanych w skutek pandemii COVID-19 obowigzuje 1 lutego 2021 r.

Aby otrzymac Swiadczenie postojowe, ktére zrekompensuje utrate przychodow
whniosek moga ztozy¢ osoby prowadzgce dziatalnos¢ w zakresie:

e sprzedazy detalicznej (PKD 47.71.Z, 47.72.Z, 47.81.Z, 47.82.Z, 47.89.7 ) -
uprawnieni do jednokrotnego dodatkowego swiadczenia postojowego,

* m.in.: transportu, turystyki, hotelarstwa, muzeodw, leczniczej i paramedycznej,
sportu, rozrywki - uprawnieni do dwukrotnego dodatkowego swiadczenia

postojowego.
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Tarcza Antykryzysowa — wsparcie z ZUS

Tarcza 7.0 — Zwolnienie ze sktadek
dla osob prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza (RDZ-B7)

o0 przewazajagcym PKD 47.71.Z,47.72.Z, 47.81.Z, 47.82.Z, 47.89. (sprzedaz
detaliczna) - za styczen 2021 r.,

* m.in. w zakresie: transportu, turystyki, hotelarstwa, muzeow, leczniczej
| paramedycznej, sportu, rozrywki — za grudzien 2020 r. i styczen 2021 r.

Przedsiebiorcy wnioskujgcy o zwolnienie ze sktadek ZUS muszg m.in.:

v’ ztozy¢ deklaracje rozliczeniowe lub imienne raporty miesieczne nalezne za:
styczen 2021 r. — w przypadku, wniosku o zwolnienie za styczen;

v grudzien 2020 r. i styczeh 2021 r. — w przypadku, wniosku obejmujacego

te miesigce;

— nie pozniej niz do dnia 28 lutego 2021 r., chyba ze ptatnik sktadek zwolniony
jest z obowiazku ich skfadania.
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Tarcza Antykryzysowa — wsparcie z ZUS

Tarcza Antykryzysowa 7.0
pomoc ZUS -
whioski tylko elektronicznie

Data

albo maksymalnie dwa razy (RSP-DD7)

Whnioski o ponowne swiadczenie postojowe jednokrotnie

Dostepne od 1 lutego 2021 r.
do 3 miesiecy od miesigca, w ktorym zostanie
zniesiony stan epidemii

albo za grudzien 2020 r. i styczen, 2021 r. (RDZ — B7)

Whnioski o zwolnienie z optacania sktadek za styczen 2021 r.

Dostepne
od 1 lutego do 31 marca 2021 r.
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Tarcza Antykryzysowa — wsparcie z ZUS

1 PLATFORMA USLUG ELEKTRONICZNYCH

ZAKLAD UBEZPIECZEN SPORECIMYCH

Platforma Ustug Elektronicznych ZUS (PUE ZUS) to narzedzie, ktore ufatwia
dostep do ustug swiadczonych przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

ZAKEAD UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

25.03.2016 .
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_ Tarcza Antykryzysowa — wsparcie z ZUS
Wybor typu dokumentu x
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Tarcza Antykryzysowa — wsparcie z ZUS

Najczestsze btedy przy sktadaniu wnioskow:

1.

2.

3.

We wniosku brak informacji o wczesniej otrzymanej pomocy publicznej. Jesli skorzystalismy ze zwolnienia
w optacaniu sktadek na podstawie wczesniejszych tarcz i otrzymalismy zwolnienie za miesigce marzec —
maj, to we wniosku musimy podac¢ sume tego zwolnienia. Czesto ptatnicy wykazywali jedynie jeden
miesigc, albo wskazywali, ze w ogdle nie otrzymali zadnej pomocy.

Uwaga:

Konieczne jest rowniez wykazanie otrzymanej pomocy publicznej z innych instytucji - tej pomocy, ktora
byta udzielona w zwigzku z zapobieganiem negatywnym skutkom COVID.

W tarczy branzowej 6.0 istnieje wymog, ze kod PKD ustalany jest na dziern 30.09.2020 .
— ptatnicy zmieniajg kody PKD w listopadzie, grudniu 2020 r. i liczg na zwolnienie sktadki za listopad 2020 r.

Ptatnicy czesto przed ztozeniem wniosku o zwolnienie (RDZ-B) zmieniali numer PKD przewazajgcego

w rejestrze CEIDG, aby ze zwolnienia skorzystac¢. Niestety trzeba podkresli¢, ze to nie do korica wystarczy,
poniewaz przedsiebiorca we wniosku oswiadcza, ze przychdd uzyskany w pierwszym miesigcu, za ktory
sktadany jest wniosek (czyli np. za lipiec 2020 r.) z tego konkretnego rodzaju dziatalnosci musi by¢ nizszy
0 75% w stosunku do przychodu uzyskanego w tym samym miesigcu kalendarzowym w 2019 r.

Dlatego tez jesli ptatnik nie miat takiego kodu dziatalnosci np. nigdy wczesniej, a teraz ten kod zmienif,

to zwolnienia nie dostanie.
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BEZPIECZNA

WIZYTA W ZUS

lub w placowce

E-WIZYTA przez internet

Zarezerwuj WIDEOROZMOWE z pracownikiem ZUS

e Kliknij link na stronie:

(=] =] :
s www.zus.pl/e-wizyta @
[=]

Umow sie na konkretny dzien i okreslona godzine:

PRZEZ INTERNET

e Zaloguj sie na Platformie
Ustug Elektronicznych ZUS:
www.zus.pl. W menu wybierz:
[Wizyty] > [Rezerwacja wizyty]

PRZEZ TELEFON

e Zadzwon. Numer telefonu
znajdziesz na www.zus.pl:
[Kontakt] > [Zarezerwuj wizyte]

Podczas e-wizyty zatatwisz sprawe
z zakresu:

® emerytur i rent,

e zasitkow,

e ubezpieczen i sktadek,

e ulg i umorzen.
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Zatatwiaj swoje sprawy przez internet

Podczas e-wizyty mozesz:

e ztozy¢ wniosek o wydanie zaswiadczenia - zaswiadczenie wyslemy na adres
zapisany na Twoim koncie klienta w ZUS,

 dowiedziec sie jak wypetni¢, skompletowac i ztozy¢ wniosek lub dokument,

e skonsultowac swojg sprawe z doradcg ptatnika sktadek,

e skonsultowac swojg sytuacje z doradca ds. ulg i umorzen,

e potwierdzic¢ profil na PUE ZUS,

e skonsultowac z doradcg emerytalnym, jak wybrac najkorzystniejszy moment
przejscia na emeryture,

 dowiedziec sie, jakie s obowigzujgce przepisy prawa z zakresu ubezpieczen

spotecznych.
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Kanaty komunikacji z jednostkami ZUS:

> Bezposrednia obstuga klientow

v obstuga klientéw w placéwkach ZUS, w godzinach 8:00 — 15:00 - z zachowaniem zasad rezimu
sanitarnego,

v w placowkach ZUS do dyspozycji klientéw nadal pozostang skrzynki, do ktorych mozna samodzielnie sktadac
dokumenty, wnioski, pisma —,,Skrzynka na dokumenty” — dostepne w godzinach 8:00 — 15:00.

> Kontakt elektroniczny

v przez portal Platformy Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS zus.pl - Zaloguj do PUE
Na PUE ZUS mozna samodzielnie pobra¢ potwierdzenia z danymi zgromadzonymi w ZUS oraz przekazac elektronicznie
whnioski o wydanie stosownych zaswiadczen w tym wnioski przygotowane w ramach Tarczy Antykryzysowej;

e-wizyty tel. 77/ 45 11 623 musisz zaopatrzy¢ sie w urzadzenie z kamera (komputer/laptop, telefon);
przez Skype zus_centrum_obslugi_tel;
przez e-mail cot@zus.pl - pytania z zakresu dziatalnosci ZUS.

<N X

> Kontakt korespondencyjny - zgodnie z danymi adresowymi jednostek ZUS: Oddziatu, inspektoratéw i Biura
Terenowego.

> Kontakt telefoniczny — zgodnie z danymi na stronie www.zus.pl.
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Profesor Gertruda Uscinska
Prezes Zakfadu Ubezpieczen Spotecznych

10 grudnia odebrata nagrode dla ZUS jako instytucji bedacej:
Symbolem Wsparcia Biznesu 2020

z rgk Jakuba Lisieckiego, redaktora naczelnego Monitora Rynkowego.

Symbol Wsparcia Biznesu, to nagroda potwierdzajgca najwyzszg jakosc
funkcjonowania, skutecznoSc zarzgdzania i polityke zrownowazonego rozwoju.

Laureatami 10 edycji programu, byty firmy, instytucje oraz uczelnie, ktore cechuje
wySsoka innowacyjnoSc, wiedza i kompetencje.

Nagroda przyznawana jest instytucjom, firmom, ktore swiadczg ustugi
publiczne na rzecz obywateli. Wyrdznienie otrzymujg te podmioty, ktorych
ustugi charakteryzuje wysoka jakosc.
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